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БРИФ НА РАЗРАБОТКУ САЙТА
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	 Общие сведения о компании


1.1. Название и адрес компании
​​​

	Название:
	

	Адрес компании:
	


1.2. Контактное лицо

	ФИО:
	

	Должность:
	

	Телефон:
	

	E-Mail:
	


1.3. Сфера деятельности компании
​​​

	Например: услуги рекламы


1.4. Основные конкуренты на рынке данной продукции (услуги)

	Например: ООО Стройтех (сайт www.xxx.ru) и т.д.


1.5. Дополнительная информация об организации, которая может оказаться полезной

	Например: кроме продажи продукции мы также организуем доставку и монтаж оборудования, это нужно отразить.
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	 Услуги / продукция Вашей компании


1.1. Что представляет собой Ваша продукция / услуга. Ее характеристики, ключевые особенности.
	Опишите подробно Ваши товары/услуги. Какие из них являются ключевыми?


2.2. Регион предоставления услуг (также рынки сбыта, интересующие в перспективе)

	Укажите где Вы реализуете / хотите реализовывать Ваши товары / услуги


2.3. Какую выгоду или пользу потребителю дает Ваша продукция / услуги?

​​​

	Укажите, что именно для потребителя станет решающим фактором при выборе Вашей продукции / услуги: экономия средств, экономия времени, улучшение здоровья, увеличение прибыли и т.д.


2.4. Есть ли у Вашего продукта / услуги свои уникальные свойства, или особая история?

	Укажите, что делает Вашу продукцию уникальной на фоне конкурентов


2.5. Уровень цен (поставить галочку напротив нужного)

	Выше, чем у конкурентов
	

	На уровне конкурентов
	

	Ниже, чем у конкурентов
	


​​​
	3
	 Портрет потребителя Вашей продукции / услуг


Важно! Избегайте шаблонных и поэтому бесполезных описаний! Опишите Вашего потребителя как живого человека, чтобы по рассказу можно было отчетливо представить конкретного человека и его действия.
3.1. На кого ориентирована Ваша продукция / услуга?

	демография
	пол, возраст, семейное положение, вероисповедание, национальность, прочее

	социография
	социальный статус, образование, род занятий, ежемесячный доход, прочее

	поведение
	авторитеты клиента, степень осведомленности о продукте, степень заинтересованности в продукте, степень приверженности данному продукту, интенсивность потребления, стереотипы восприятия/предрассудки


3.2. Когда и как потребитель будет пользоваться Вашим продуктом чаще всего?
	Например: крем для рук используется вечером перед сном, или ежеквартальный отчет будет необходимо сдавать каждый квартал и т.п. 
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	 Общая информация о сайте


4.1. Адрес Web-сайта?
​​​

	Укажите адрес Вашего домена (сайта), если он уже есть, или же напишите какие адреса Вас интересуют. Также мы можем предложить свои варианты!


4.2. Цели Вашего сайта? (Пронумеруйте в порядке приоритетности)
	привлечение клиентов
	

	имидж
	

	автоматизация бизнес-процессов
	

	связь с партнерами
	

	информация для потенциальных клиентов, дилеров с продукцией
	

	маркетинговые исследования
	

	создание достоверного источника актуальной информации для клиентов, партнеров, прессы
	

	предоставление некоммерческой информации (новости, обзоры, статьи)
	

	др._______________________________________
	


4.3. Готовы ли Вы к оригинальным и неожиданным решениям (дизайн, стилистика, информация)?

​​​

	Да
	

	Нет
	


4.4. Впечатление, которое должен производить Web-сайт на посетителя

	


4.5. Какие действия Вы видите целевыми в результате посещения сайта?

	увидеть определенную информацию
	

	зарегистрироваться
	

	совершение заказа товара / услуги
	

	оставить комментарий / вопрос / отзыв
	

	скачать файл ПО / коммерческое предложение / договор и т.д.
	

	произвести расчет услуги / товара / доставки и т.д.
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	 Функциональная составляющая сайта


5.1. Языковые версии сайта?

​​​

	Какое количество языков сайта
	


	Список языков
	


5.2. Предполагаемая структура сайта?

	В данном блоке Вам необходимо попытаться описать структуру или пожелания (Ваше видение) к структуре сайта. Пример:

1. Главная страница - (содержит текстовую информацию о деятельности фирмы)

2. О нас - (содержит текстовую информацию о истории нашей фирмы)

3. Каталог - (содержит перечень категорий товаров с их кратким описанием)

3.1. Категория 1 - (содержит перечень товаров с их кратким описанием)

3.1.1. Товар 3.1.1. (Фото, описание, характеристики, голосование)

3.1.2. Товар 3.1.2. (Фото, описание, характеристики, голосование)

3.1.3. ...

3.2. Категория 2 - (содержит перечень товаров с их кратким описанием)

3.2.1. Товар 3.2.1. (Фото, описание, характеристики, голосование)

3.2.2. Товар 3.2.2. (Фото, описание, характеристики, голосование)

3.2.3. ...

3.3. Категория Х ...

4. Контакты - (содержит адрес, телефон, форму обратной связи, карту проезд)

Данный пример отлично подойдет для большинства интернет-магазинов или сайтов с каталогом продукции.


5.3. Дополнительные пожелания по функционалу и инструментарию сайта?

Внимание! Здесь Вы можете выбрать модули, которые хотите видеть на Вашем сайте. Данный пункт предназначен для более продвинутых пользователей. Если он для Вас непонятен, просто пропустите его.

​​​

	сортировка
	

	поиск по сайту, поиск товара
	

	система фильтров (позволяет фильтровать по бренду, характеристикам, цветам и т.д.)
	

	заказать обратный звонок (позволяет посетителю заказать обратный звонок)
	

	форма обратной связи (позволяет посетителю отправлять Вам сообщения с сайта)
	

	форма расчета стоимости (индивидуальная формула под Ваши требования)
	

	Он-лайн заявка на услугу / товара
	

	модуль корзины (оформление покупок через корзину)
	

	модуль доставки (пользователь сможет выбирать способ и стоимость доставки)
	

	оплата Online (позволяет оплачивать товары и услуге на сайте)
	

	лента новостей
	

	модуль статей и обзоров (позволяет размещать на сайте статьи и обзоры)
	

	модуль рассылки с сайта (позволяет Вам отправлять рассылку на адреса подписчиков)
	

	модуль подписки (позволяет посетителям подписываться на рассылку новостей компании)
	

	система голосования (позволяет Вашим посетителям голосовать за товар / услугу)
	

	система отзывов (позволяет Вашим постелям оставлять отзывы о фирме, товаре, услуге)
	

	модуль акций и спецпредложений
	

	модуль похожих товаров (выводиться, как список сопутствующих / рекомендуемых товаров)
	

	модуль новинок (выводиться как список новых товаров)
	

	хиты продаж (выводиться, как список хитов в категории товаров и на главной странице)
	

	система бонусов и скидок для постоянный клиентов (позволяет зарегистрированным пользователям копить бонусы, а также получать дополнительные скидки)
	

	установка информеров на сайт (погода, курсы валют и т.п.)
	

	установка счетчиков статистики сайта
	

	фотогалерея
	

	система консультаций Online (позволяет Вам общаться с посетителем сайта Online)
	

	карта сайта
	

	синхронизация с 1С
	

	модуль управление баннерами (позволяет Вам размещать на сайте баннеры для акций, спецпредложений и имиджевые баннеры)
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	 Дизайн сайта


6.1. Слова, наиболее полно характеризующие эстетику Вашего промо-материала / наружной рекламы / веб-дизайна

​​​

	Например: элегантный, классический, современный, яркий и т.д.


6.2. Есть ли у Вас фирменный стиль / логотип организации или требуется их разработка? 

Важно! Если у Вас уже имеется логотип или фирменный стиль, приложите соответствующие файлы к данной анкете в формате .ai или .crd. Если нет, перечислите ключевые цвета (2-3), в которых должен быть выполнен промо-материал / наружная реклама, либо оставляйте этот вопрос на профессиональное усмотрение дизайнера

	


6.3. Какие сайты, по Вашему мнению, являются удачным дизайнерским решением?

	Приведите примеры сайтов (URL адреса), постарайтесь указать, что именно Вам понравилось на том, или ином сайте (меню, шапка, анимация, шрифты и т.д.)


6.4. Какие сайты, по Вашему мнению, являются НЕ удачным дизайнерским решением?

	Приведите примеры сайтов (URL адреса), постарайтесь указать, что именно Вам НЕ понравилось на том, или ином сайте (меню, шапка, анимация, шрифты и т.д.)


6.5. Какую цветовую гамму Вы предпочитаете?

	Пример: умеренная, спокойная, броская, яркая


6.6. Предполагаете ли Вы использовать на сайте баннерную рекламу или имиджевые баннеры?

	Если планируете, то, какого размера баннер? Имиджевый или рекламный (будет рекламировать товар или просто отражать деятельность Вашей компании в виде красивых, ярких, запоминающихся кадров?


6.7. Чего бы Вы не хотели видеть в дизайнерском решении для Вашего сайта?

	Опишите в свободной форме все, чего не должно быть в дизайне Вашего сайта.


6.8. Какой сайт Вы бы хотели видеть с точки зрения его "резиновости"?

	сайт должен быть "резиновым", занимать всю рабочую область экрана, автоматически растягивая все элементы и тексты на странице
	

	сайт должен иметь фиксированные размеры
	

	сайт должен иметь адаптивный дизайн, т.е. подстраиваться под любые размеры дисплеев, динамически изменяя расположение и порядок модулей на странице сайта
	


6.9. Имеются ли графические и текстовые материалы, которые необходимо включить в дизайн сайта?

	Если таковые имеются необходимо приложить их к письму, в данном пункте Вы можете привести пояснения к имеющимся материалам.
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	 Обслуживание сайта


7.1. Планируете ли Вы дальнейшее продвижение сайта в Интернет?

	


7.2. Требуется ли Вам дальнейшая поддержка и обслуживание Вашего сайта?

	Пример: да нам необходимо постоянно обновлять каталог товаров, размещать новые акции и спецпредложения, а также вести ленту новостей по тематике сайта.
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	 Дополнительная информация


8.1. Что еще на ваш взгляд нам важно знать, чтобы наша работа была эффективнее?
	Пример: да нам необходимо постоянно обновлять каталог товаров, размещать новые акции и спецпредложения, а также вести ленту новостей по тематике сайта.


Дата составления брифа:  "        "  __________________ 20____ г.

Бриф принял: __________________ (                             )

Клиент: __________________ (                             )

МЫ НЕ ОБЕЩАЕМ ЗОЛОТЫЕ ГОРЫ. МЫ СОЗДАЕМ ДЛЯ ВАС ЭФФЕКТИВНЫЕ, полезные ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ ПРИВЛЕЧЕНИЯ ПОКУПАТЕЛЕЙ И КЛИЕНТОВ.

Дизайн-студия "Visual Group" предлагает Вам заполнить бриф на создание сайта, который поможет нам подготовиться к работе, понять главные цели и задачи Вашего будущего сайта и изготовить для Вас идеальный эффективный инструмент для ведения бизнеса в Интернет. Просим Вас изложить Ваши пожелания и требования максимально точно и подробно. Именно от этого будет зависеть, насколько оперативной и эффективной будет наша работа.





Если какие-либо из вопросов анкеты покажутся Вам сложными, пожалуйста, обратитесь к нам за помощью и разъяснениями.





Бриф не является техническим заданием и лишь помогает нашим специалистам понять, каким должен быть Ваш будущий сайт. Вся представленная в брифе информация строго конфиденциальна.





Не стесняйтесь и помните, мы работаем для Вас и для достижения Ваших целей!








